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Vi gor varandra bra.
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Vad behover vi gora for att
skapa den forandring vi vill ha?
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Kompetens
Struktur

Resurser (nu)

Vag — Strategi — Delmal

o

Var ar vi pa vag?




Vision

’Sundsvall Business Region ska p3 ett
nytankande satt leverera Sveriges mest
tillgangliga naringslivsservice”

Grupparbete:

1. Borjar visionen bli var egen — kan den serva var naring?
2. Vad behéver SBR i sa fall vara eller gora for er?
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ZVISIOoN - Fraga 1. Borjar visionen bli var egen — kan den serva var naring?

Centret (SBR) behover vara langsiktigt — inte bara fungera i
projektform

Detta maste ut i organisationerna for forankring
Matbarhet - vi mdaste utforma matbara madl sa vi vet var vi ar pa vag
Det ar viktigt att alla jobbar tillsammans utifran en helhetssyn

Det ar viktigt att vi bryter ned visionen i konkreta mal for
besoksndringen sa att dess verksamhet blir tydlig

Vi ser besoksnaringen som delaktig i visionen eftersom vi jobbar med
service

Det ar en tydlig och 6vergripande vision som tacker allt (alla vdra)

Vi behover en mer konkret vision (eller ett fortydligande komplement
inriktad pa branschen) da den nuvarande ar 6vergripande

Edith Andresen 11/11 2010




- / = s e
Vl SION - fortsattning resultat fraga 1

* Vi behover en spelplan

* Mycket faller pd grund av resursbrist nu och det behovs stod for att na
ut

» Soker sig hit for att fa stod
* Fraseringen i visionen ar trdkig , stel och fyrkantig

» Texten i visionen (eller tillagget) borde vara: "Tillsammans skapar vi
grunden for en levande stad att bo och leva i”. Vi behover vacka den
tanken!

* Vi behover placera in SBR:s lokala funktion & organisation for
besoksnaringen i ett storre perspektiv eftersom visioner pa nationell
nivd kommer behova synkas med den som ska galla for
Sundsvallsregionen.

» For att behalla kraften behover vi bryta ned visionen och skapa
konkreta och for naringen, tidssatta och matbara mal
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V| SION - Fraga 2. Vad behover SBR i sa fall vara eller gora for er?

Forumet ar viktigt
Vi behover skapa rutiner kring arrangemang
"Tva lager” synka det offentliga med naringen

Som grupp kan vi vara med i beredningsarbetet till politiska beslut.
Det viktiga ar att ha "ratt” grundtank och att alla jobbar at samma hall

Aldrig haft en sddan acceptans som nu (fér vad?)

Entreprenorer kan utvecklas lokalt men kan ocksa flytta om spelplan
inte finns

Vi maste bli battre pa att konkretisera vara behov!

Viktigt att det finns ett nav som kan ha overblick och sprida
information

Alla maste kanna nyttan och incitament att delta

Vi har ett bra samarbete (med Aveny, Gatufesten, Himlabadet,
Pipeline med mera) att bygga vidare pa
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Vl S | O SE - fortsattning resultat fraga 2

* Vi ar bra pd att samarbeta i Sundsvall kring aktiviteter/arrangemang och far
bra utvarderingar

* Vi behover hjalp att sdlja och marknadsfora utanfor vara granser med hjalp av
en neutral part (nav)

* Vi behover fa hjalp med malgruppsanalys och strategiarbete

* Kopplingen mellan aktorer fran besoksnaringen och resebranschen ar svag -
den behover starkas

* Vi behover stod for att soka nationella pengar for utveckling av naringen
* Vi behover jobba vidare med att utveckla en bra affarsmodell

* Det ar viktigt att komma ihdg att affarer ar det viktigaste incitamentet for
samverkan i1 sddana konstellationer

* Organisationen (av samarbetet) behover tydliggoras
* Det ar viktigt att halla fokus pd hur vi kan gora stan levande

* Vi behover hjdlpas at att engagera (egna) lokala deltagare till arrangemang
eftersom det ar Sundsvallsborna som ar vara framsta ambassadorer
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Systemkarta over aktorer, projekt och hur de ar
kopplade nu och kopplingarnas innehdll
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Kommunen
Svalls Arena
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Kustvagen

Destinat.
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[ Samarbete

Medlem - S-valls kommun -- Kommers.
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A ktiVitEte r som ar gemensamma och leder mot visionen med

roll for en navfunktion (fran traffen innan)

* Jagain stora evenemang
+ Skapa forutsattningar for grundplats-finansiering
* Samordna stora evenemang

« Skapa en fysisk, virtuell, 6ppen och nytankande samarbetsarenarena (ett
strategiskt natverk)

» Synliggdra samarbeten , nyttan av samverkan for alla och gora en tydlig
rollfordelning

* Arbeta gemensamt (navet) mot strategiska malgrupper

* Analysera och bedéma vilka arrangemang som kan vara I[dnsamma och
eller profilskapande

» Utveckla, soka och belysa synergieffekter
» Samlokaliseras — sitta tillsammans

« Skapa en kansla av delaktighet, ansvarskansla, gemensam identitet och
ett starkt “vi” som ar 6ppet och involvera manga

* Framja mangfald
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Nytta och aktiviteter

* Vilken ar nyttan med samverkan i ett natverk med
SBR som nav?

* Vilka aktiviteter behover genomforas for att ni ska
uppleva nytta?

e Gruppdiskussion och sammanfattning
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Nytta och aktiviteter —resutat av gruppdiskussion

* Nytta

* Affarer for vara organisationer/foretag
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Aktiviteter

Synligora nytta
Fortsatta arbetet med "visitor-center”
som alla ar i. En kanal in

Gora Sundsvallsbor till ambassadorer
och tydlig malgrupp. Att de ar nojda
utgor grunden for att locka hit turister

Jaga stora arrangemang

Vi maste standigt jobba med
Sundsvallsborna som madlgrupp

Vi behover koppla vart arbete till
Sundsvalls varumarkesarbete

Lyslordag & nationalfirandet ar goda
exempel pa arrangemang som samlar
sundsvallsborna

Vi behover jacka in med varumarket —
och identifiera vilka aktiviteter som kan
skapa attityder




Nytta och aktiviteter -resultat av gruppdiskussion

Aktiviteter

* Nytta

* Lonsamhet
o Stolthet

* Nyttan ar att vara med, vara delaktig i
en kedja

o Affarer

» Tillsammans kan erbjuda besokare vad
de vill ha

¢ Tillsammans kan vi mota marknaden

* Nyttan ar att vara med och paverka
mal/utveckling
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Huvudproblemet for Sundsvall ar
negativ attityd. Vi behover en aktivitet
som ar riktad mot forandring av
identitet och attityd eftersom vardskap
bygger pa en positiv identitet
Koppling till forntid kan vara en
utgangspunkt for sddana aktiviteter

Koppla till frivilliga organisationer

Skapa forstdelse for det som ar bra for
regionen

Forumet ar viktigt




Nytta och aktiviteter -resultat av gruppdiskussion

* Nytta

* Hur kommunicera nytta?

e Positiv identitet?
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Aktiviteter

Skapa matbara mal! Tydlig ledning, ram
Jobba med att fa stora event

Hur dra nytta av dessa och mota stora
strukturforandringar?

Samverka och systematisera samverkan

med exempelvis idrottsrorelsen (600
klubbar)

Anvanda ideella krafter pa ett
professionellt satt!




Nagra viktiga faktorer som ar forutsittningar for
samarbete och samsyn

Forvantningar ——— Upplevda fordelar

Commitment/engagemang ———» Samarbete/samsyn

A

Gemensamma

varderingar \
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Fortroende




blir ndsta steg?




Vad blir nasta steg?

e Fortsatta att motas

* Nasta mote ar pa SBR den 1/12 kl. 09:00-11:00. Da ska
en prioriteringslista pad aktiviteter som bor
genomforas inom besoksnaringen i Sundsvall
utvecklas och overlamnas till kommunstyrelsen. Alla
funderar over aktiviteter infor detta och tar med en
egen, konkret aktivitetslista!




