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Tufft inspel 1 halviek
fick fart pa tankarna

Vi ar pappskallar! Det blev ndarmare 50 aktorer fran olika arenor i
Sundsvall varse om nér de traffades pa Casino Cosmopol under ett
seminarium strax innan midsommar. Ett uttalande som naturligtvis
forst hade fatt sin forklaring.

Tva dagar fére midsommar var det dags for halvlek i Sundsvall Business
Regions stora processkartlaggning som pagar under hela 2010. Malet &r att
forbattra naringslivsservicen och samtidigt forstarka samspelet mellan de
aktorer som idag levererar nagon form av service till féretag. Denna gang var
paradigmmaklaren Troed Troedson pa plats for att leverera matnyttig men
svarsmalt kunskap som skall vara till hjalp i arbetet med att goéra Sundsvalls
naringslivsservice dnnu battre. Troed Troedson ar en av landets absolut mest
anlitade foreldsare. Med en mix av humor och allvar, fick han deltagarna att
ifrdgasatta sig sjalva och sitt eget agerande. For manga av processdeltagarna
var mycket av det framtidanalytikern rappt framforde tufft att hora.

- Hur kan det komma sig att vi ar sadana pappskallar, undrade projektledare
Katarina Palmgren efter Troedsons relativt brutala inspel om hur man skall ga
tillvaga for att na framgang.

- Enkelt, svarade Troed Troedson och forklarar att vi gor det vi alltid har gjort
och forbattrar det vilket resulterar i att vi blir otroligt bra pa att gora fel saker.
Vi forbattrar saker som inte leder till battre resultat, menar Troed Troedson
och tillagger muntert att vi alla ar pappskallar som ofta styr med hjalp av
backspegeln istéllet for att se framat. Till hosten fortsatter pappskallarna, forlat
programraden, att traffas i mindre grupper innan det ar dags for att knyta ihop
sacken i ett slutligt analysseminarium strax innan jul.

Las mer om processkartlaggningen pa www.sundsvallbusinessregion.se

<<< Troed Troedson har varit verksam som framtidsanalytiker under
drygt tio ar och har under en rad ar arbetat med organisations- och
affarsutveckling, framst i kommunal verksamhet. 1997 startade han
foretaget Paradigmmaklarna och har backat upp de flesta av Sveri-
ges stora foretag och organisationer med analysmodeller och scena-
rier for framtiden. Troed Troedson har en bakgrund som fysiker och
socionom och en av forfattarna till boken Dont panic.
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Nyforetagare med i arets
prisfest

| dagarna var det sista chansen att nominera Arets
Foretagare i Sundsvall 2009. Vinnaren presenteras
vid Sundsvall Business Awards 2010 och tilldelas en
prischeck pa 25 000 kronor.

Den 16 september arrangeras Sundsvall Business Awards
for attonde aret i rad. En popular néringslivsgala som
Sundsvalls Juniorhandelskammare arligen ordnar.

Nytt for i &r &r att priset “Arets nyforetagare” kommer

att delas ut. Fram till den 30 juni har det varit mojligt att
skicka in nomineringar pa personer som fortjanar ndgon
av de 14 olika priserna. Agneta Lindén pa Foretagslotsen
ar den som tagit emot nomineringarna till "Arets foreta-
gare".

- Intresset verkar ha 6kat, menar Agneta som i ar sett en
fordubbling av antalet nominerade foretagare. Om det ar
aran eller prispengarna som lockar &r svart att saga.
Galan ar uppmarksammad och vaxer sig allt storre. | ar
far den celebert besck av tv-profilerna fran Draknastet
som ar att pa plats nar det lokala naringslivet ska hyllas.

Mer om arets prisfest pd www.businessawards.se

Forsta spadtaget narmar sig

Nu &r det inte langt kvar tills det kommer att paga
aktiviteter langs hela strackan Myre-Skonsberg. Den
26 augusti tas det forsta spadtaget, en av flera viktiga
milstolpar for E4 Sundsvall! | Trafikverkets nyhetsbrev
kan du lasa kort om vad som pagar just nu i projektets
olika delar.

Aktuell information pa www.trafikverket.se/e4sundsvall

E4 Sundsvall

Strackning: Myre - Skonsberg
Langd: 20 km

Broar: 33

Trafikplatser: 5

Byggstart:

Skénsmon Hosten 2010
Skonsberg Varen 2011

Varen 2011
Varen 2011

Sundsvallsbron
Myre-Skénsmon

Starta eget radgivare dppnar
nya lliil'lgll' | .

| varas fick Sundsvall Business Region sallskap av
ytterligare en aktor "Arbetsformedlingen - Starta eget" som
numera har sitt site pa Sjogatan 13.

Arbetsférmedlingens tva kontor for Starta eget fragor ar centralt
placerade och valdigt valbesdkta.

— Sedan i hostas har vara drenden fordubblats, berattar Yvonne
Planefalk som tillsammans med Margareta Nordin arbetar med
Starta eget drenden i nya lokaler.

— Synergieffekten som uppnas med att sitta samlade med andra
som driver samma eller liknande fragor ar uppenbar, menar
Margareta som trivs som fisken i vattnet pa sitt nya kontor. Bagge
arbetsformedlarna ar enade om att deras samarbete med Nyfore-
tagarcentrums tva radgivare har forenklats i och med att de sitter i
samma lokaler. Likasa deras samverkan med andra aktorer.

— Det ar smidigt att kunna hanvisa till en person som sitter nagra
meter ifran mig, menar Margareta som tror att dven klienterna far
en mer sammansatt bild av féretagandets manga steg da de per-
soner som arbetar med foretagsservice sitter samlade med facit i
hand. Bada ar 6verens om att tidsvinsten har 6kat sedan de bytte
lokal. For att inte tala arbetsgladjen, tillagger de skrattandes.
Atmosfaren pa Sundsvall Business Region ar familjar och kénslan
for service ar hog, vilket Yvonne och Margareta tror att de
blivande foretagarna som kommer pa besok, ocksa kianner av.

Arbetsformedlingens radgivare i Starta eget drenden Yvonne Planefalk,
till vanster, och Margareta Nordin trivs i sin nya arbetsmiljo.

Fiberavtal ger lokala foretag
glid pa global marknad

Fiberbaserade bredband till alla. Under den devisen
verkar varldens storsta oberoende branschorgani-
sation, Fiber to the Home Council (FTTH Council) pa
internationell basis.

Tisdagen den 29 juni tecknades ett strategiskt viktigt sam-
arbetsavtal i Stockholm mellan svenska Fiber Optic Valley
och Fiber to the Home Council Europe, med sate i Bryssel.
Bredbandsinfrastrukturen i Europa innebar att Sveriges
foretagare effektivt kan utoka sin verksamhet pa en global
marknad. Lds mer pa www.fiberopticvalley.com
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Ankor lockar turister att
nappa pa Sundsvall

VisitSundsvall kor pa. Webbsidan har utvecklats
ytterligare, en stor kampanj pagar och nyligen
genomfordes tva roadshows tillsammans med
aktorer fran besoksnaringen.

I maj gick farden till Trondheim och i juni var det umea-
borna som fick ett smakprov av vad Sundsvall erbjuder.
Liksom i fjol ar det VisitSundsvall som gar i spetsen for
resorna som gors tillsammans med aktorer fran besoks-
naringen. Syftet ar att fiska upp fler bestkare till Sunds-
vall. 13r13g fokus pa Himlabadet och i de pasar som
delades ut pa gator och torg fanns bland annat badankor
och fargglada kommunicerande pratbubblor. 2 500
norrman respektive 1 100 umebor fick ddrigenom en bit
av Sundsvall direkt i handen. Satsningen gav omedelbart
resultat i form av 6kat antal besokare pa webbplatsen
visitsundsvall.se. Titta in du med!
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En norsk jente fiskar efter vinst i VisitSundsvalls t'ékvlmg

Nationellt seminarium med Gron
ITifokus

Hur gron ar din IT? Hur mycket kan du spara varje ar?
Hur har andra gjort? Den 29 september finns chans
att fa svar pa dessa fragor och mycket annat i ett
kostnadsfritt seminarium med fokus pa Groén IT.

Gron IT ar pa stark frammarsch. Mycket pa grund av att
det bade minskar klimatpaverkan och spar ansenliga sum-
mor pengar for de som satsar pa att ga fran Rod- till Gron
IT. Gron IT handlar om grona inkdp, smart drift, demateri-
alisering och saker atervinning. Under en heldag pa Folkets
hus i Sundsvall lyfts aktuella fragor fran olika perspektiv

- ett samarbete mellan Akroken Science Park, Sundsvalls
kommun och Arena Miljélanet Vasternorrland.

Hela programmet pa www.sundsvall.se/samt.
Anmal dig senast 20 september till Gunilla Lagergren via
e-post: gunilla.lagergren@akroken.se eller 060-17 87 83.

Sundsvalls Affarsnitverk

for Miljodriven Tillvixt

I maj samlades drygt 30 foretagare pa Sundsvall
Business Region for att lyssna till tva drifitga foreta-
gare med kunskap om att driva e-butik.

E-handeln vaxer och allt fler startar e-butiker. Vissa gor
affarer enbart 6ver natet medan andra valjer det som
komplement till en fysisk butik. Oavsett vilket finns saker
att tanka pa. | maj bjod Foretagsloten in foretagare och
blivande foretagare till Sundsvall Business Region dar tva
erfarna vetare delade med sig av sina erfarenheter.

Webbmakaren Andreas Johansson inledde seminariet
"E-handel — ett sdkert kort?” med en genomgang som
innehdll konkreta tips, tdnkbara fallgropar och I16sningar
pa vanligt forekommande problem. Annelie Emanueltz
bjod pa sina erfarenheter av sin webbshop www.doft-
pasen.se som hon startat upp och driver parallellt med
Butik Annelie.

— Om det finns fler foretagare som ar intresserade av
att veta mer om e-handel finns goda majligheter att vi
anordnar ytterligare ett seminarium till hdsten, menar
Agneta Lindén pa Foretagslotsen. Du som ar intresserad
av amnet i fraga eller har andra tips eller 6nskemal om
framtida @mnen ta kontakt med Agneta 060- 19 97 81
eller agneta lindén@sundsvall.se.

Annelie Emanueltz driver
www.doftpasen.se

Det hir handiar vi svenskar pa nitet
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Pa tre ar har e-handeln nastan fordubblats! 2009 gjorde Internet
world en kartldggning 6ver den svenska e-handelsmarknaden
som det aret var vard 1 388 miljarder kronor. For tre ar sedan var
motsvarande siffra 790 miljarder. En 6kning med 75 procent!
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